Tutoriel Enfocus Switch
Preéférences

Le menu Préférences de Switch permet de configurer les différents réglages de I'application.
Il est accessible dans le menu Enfocus Switch / Préférences sur Mac ou dans le menu Editer /
Préférences sur Windows.

¢ Interface utilisateur

On peut ici régler la langue de linterface, la taille des icones ainsi que le démarrage
automatique de Switch Server au démarrage de I'interface Switch Designer.

¢ Envoi du courrier

o0 e Préférences de |'utilisateur

Interface utilisateur Propriété Valeur

Adresse du serveur SMTP smtp.pixeltech.fr
Proxy FTP Port SMTP 587
Proxy HTTP Le serveur SMTP exige l'authentification Oui
Types de fichier Mac Nom d'utilisateur switch@pixeltech.fr
Traitement Mot de passe Hnmreneneran
Gestion des erreurs L P PP
n Utiliser la vérification de mots de passe sécurisée Non

Alertes de probléme . :

. . o Chiffrer la connexion Non
Données de |'application . .
Joumalisation Nom d'utilisateur dans les e-mails Switch
Communication interne Adresse e-mail de réponse switch@pixeltech.fr

Sources de données ODBC
Paramétres Active Directory
Remonter les volumes
Services Web

ok YT

On peut régler ici les paramétrage SMTP pour I'envoi des mails dans Switch. Un nom
d'utilisateur et une adresse e-mail de réponse est obligatoire pour que les envois
fonctionnent. Il est nécessaire d’obtenir auprés de votre fournisseur de mails, les
informations suivantes :

* Adresse SMTP

* Port SMTP

* Identifiant (nom d’utilisateur et mot de passe)

* Mot de passe sécurisé : oui/non

* Chiffrement de la connexion (TLS I, TLS I.1, TLS 1.2) : oui/non

* Proxy FTP-HTTP

Ces deux options permettent de configurer le proxy (serveur qui sert de passerelle pour

sécuriser les échanges de fichiers entre le web et le serveur interne) pour les modules FTP
et HTTP.

* Type de fichier Mac

Si on regle sur oui, Switch ajoutera systématiquement I'extension dans le nom du fichier.
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e Traitement

o0 e Préférences de |'utilisateur
Interface utilisateur Propriété Valeur
Envoi du courrier Langue du serveur Francais
Proxy FTP Environnement linguistique Occidental
Proxy HTTP Taches de transfert réseau simultanées 2
Tyes de fichier Mac Concurrent transféré au méme site Automatique
Tranment Téches de traitement simultanées 4
Gestion des erre‘urs Nombre par défaut d pour les concurrents 0
Alertes de probléme N . .
Données de 'application Balayer les dossiers gérés par | toutes les 10
Journalisation Traiter le fichier uniquement aprés (secondes) 5
Communication interne Réactiver les flux au démarrage Oui
Sources de données ODBC Arréter le traitement si I'espace disque disponible est inférieur 3 Mo 500
Paramétres Active Directory
Remonter les volumes
Services Web
ﬂ Annuler
T ——— > T —

Cette fenétre permet de régler les préférences de Traitement :

- Taches de traitement simultanées : par défaut, Switch peut traiter 4 fichiers en
méme temps

- Taches de transfert réseau simultanées : c’est le nombre de traitements maximum
dédiés au transfert des fichiers (FTP, mail, HTTP). Comme ces traitements sont
souvent plus long, il est préférable de limiter a 2 pour éviter de bloquer
'ensemble des traitements.

- Nombre par défaut d’emplacements pour les éléments concurrents : nombre de
travaux que Switch enverra en méme temps aux logiciels tiers. 0 indique tous les
emplacements disponibles. Par exemple, Adobe Photoshop ne peut traiter qu’un
fichier a la fois, contrairement a Pitstop ou Callas

* Gestion des erreurs
On peut paramétrer ici les temps de ré-essai et d’'abandon des travaux en cas d’erreur.
* Alertes de probleme

On peut définir I'envoi de mail en cas d’erreur dans les flux, de panne du serveur FTP ou
d’un traitement externe échoué.

* Données de Papplication

[ XoN ] Préférences de |'utilisateur

Interface utilisateur Propriété Valeur
Envoi du courrier Racine des données de I'applicatio Users/cedric, rer
Proxy FTP Conserver les tickets de travail interne pendant (heures) 48
\ Proxy HTTP Conserver les messages du journal pendant (heures) 48
Types de fichier Mac C I'exécution du a 02:00
Traitement
Gestion des erreurs |
Alertes de probléme
Journalisation
Communication interne
Sources de données ODBC
Paramétres Active Directory
Remonter les volumes
Services Web

Exécuter le nettoyage toutes les (heures) 24

[ ox YT

Ce dossier est le dossier « systeme » de Switch dans lequel on retrouve I'ensemble des flux,
les fichiers et dossiers temporaires.
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Il est tres important de ne pas ouvrir ce dossier, de ne pas supprimer d’éléments ainsi que
d’exclure si possible ce dossier de tout programme qui pourrait bloquer les traitements en
cours (Clonage de disque, Antivirus, Sauvegarde).

Depuis la version 17 de Switch, il n’est plus possible de modifier ce dossier dans les
préférences.

Si on souhaite déplacer ce dossier, il faut faire une sauvegarde de tous les flux, quitter Switch
Server : menu Fichier / Terminez Switch Server puis lancer ['utilitaire SwitchDataRootMove
en indiquant le nouveau dossier racine.

® 0 Déplacer la racine des données d‘application

Remargue importante ! Veillez @ démarrer I'outil SwitchDataRootMove sous le méme
compte utilisateur que Switch Server

Dossier actuel pour la racine des données d'application
/Users/cedric/Library/Application Support/Enfocus/Switch Server
Nouveau dossier pour la racine des données d'application

arcourr

Déplacer Annuler

Enfocus Switch est une solution d’automatisation qui n’a pas été optimisé pour conserver
des données. Ainsi, la fréquence de nettoyage des tickets de travail et des messages du
journal ne doit pas dépasser les 48h.

* Journalisation

eCe Préférences de |'utilisateur
Interface utilisateur Propriété Valeur
Envoi du courrier Consigner dans le fichier CSV Oui
Proxy FTP Délimiteur de fichier CSV ,
Proxy HTTP Dossier des fichiers journaux Par défaut
Types de fichier Mac Consi les de dé Non
Traitement Consigner l'interaction FTP Non

Gestion des erreurs

Alertes de probléeme

Données de |'application b
Communication interne

Sources de données ODBC

Parameétres Active Directory

Remonter les volumes

Services Web

Pour la conservation des informations, on peut définir un export CSV des messages soit dans
le dossier par défaut (racine de I'application) ou dans un dossier défini.
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¢ Communication interne

eCe Préférences de |'utilisateur
Interface utilisateur Propriété Valeur
Envoi du courrier Nom du Switch Server Switch Server
Proxy FTP Port pour Switch Designer 51007
Proxy HTTP Port pour Watchdog - Switch Server 51087
TVP'es de fichier Mac Port pour la surveillance 51057
Traitement Type de Job Client Par défaut

Gestion des erreurs
Alertes de probléeme
Données de |'application
Journalisation

Sources de données ODBC
Parameétres Active Directory
Remonter les volumes
Services Web

On peut régler ici le nom du serveur Switch, les ports pour le Switch Designer, les messages,
et le type de connexion Switch Client :

- Par défaut : Switch Client Web

- Heérité : Switch Client ancienne génération (application)

¢ Sources de données ODBC

On peut configurer ici la connexion au driver ODBC dans le cadre de I'utilisation du module
Database

* Parameétres Active Directory

0 Parameétres Active Directory

Parameétres du serveur :

Adresse du serveur “ ‘

Port de serveur 389
Version LDAP 3 B
DN de base par ex. DC=example,DC=com

Utiliser les connexions pré-Windows 2000

Parameétres utilisateur :
‘ Utilisateur par exemple NomUtilisateur@exemple.com

| Mot de passe

Tester la connexion Annuler m

Il est possible ici de configurer le serveur Active Directory (annuaire informatique des
utilisateurs Windows) pour la gestion des utilisateurs Switch.
* Remonter les volumes
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Uniquement pour Enfocus Switch sur MacOSX, cette option permet de définir les volumes
remonter au démarrage de Switch en indiquant le nom d’utilisateur et le mot de passe.

e Services Web

o0 e Préférences de |'utilisateur
Interface utilisateur Propriété Valeur
Envoi du courrier Port pour le service Web Switch 51088
Proxy FTP Port pour le portail Web Switch 51089
Proxy HTTP Protocole HTTP
Types de fichier Mac Page Politique de confidentialité
Traitement

Gestion des erreurs

Alertes de probléme
Données de |'application
Journalisation
Communication interne
Sources de données ODBC
Paramétres Active Directory
Remonter les volumes
Services Web

e

On peut paramétrer ici les ports pour les services Web de Switch :
- Port pour le Switch Client Web
- Port pour le Web Service Switch (APl Rest)
Il est possible d’avoir plus d’'informations sur cette APl a I'adresse :
- http://www.enfocus.com/manuals/DeveloperGuide/VWebServices/ | 7/index.html
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