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Entretien V1000
Il est important de bien réaliser les opérations recommandées afin de garantir une longévité 

maximale à votre imprimante ainsi qu’une bonne qualité d’impression.

Maintenance quotidienne

Nettoyage du plateau :
Pour maintenir une qualité d’impression optimale, un nettoyage quotidien du plateau est conseillé 
pour éviter que la poussière s’accumule :

Ouvrez le capot et munissez vous d’un chiffon doux pour essuyer la poussière ou la saleté. Si il est très 
sale, humidifiez un chiffon doux, essorez-le et essuyez le plateau. Essuyez ensuite le plateau avec un 
chiffon doux et sec :

Test de buses :
Pour maintenir une qualité d’impression optimale, nous vous conseillons d’imprimer un motif de véri-
fication des buses avant chaque journée de production. 

Assurez vous que l’imprimante est prête à imprimer et chargez une feuille blanche ou transparente. 
Vérifiez que l’écart du support est de 1,2 mm. Appuyez sur le menu Entretien (     ) puis sur Tête 
d’impr Vérification des buses. Appuyez sur Paramètres d’impression pour modifier la position 
d’impression et appuyez sur Démarrer. 

Le motif de vérification est imprimé. Ouvrez le capot, désactivez l’aspiration, retirez le support et fer-
mez le capot. Vérifiez le motif de contrôle des buses :

Si le motif présente des buses obstruées, effectuez les nettoyages en conséquence jusqu’à avoir un 
test de buses propre. 
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Nettoyage de la tête (automatique) : Lorsque votre test de buses est obstrué

Vous avez plusieurs type de nettoyages disponibles :

- Nettoyage (recommandé) : nettoie à l’intensité appropriée.

- Nettoyage (Léger) : nettoie avec une faible intensité.

- Nettoyage (Lourd) : nettoie avec une forte intensité.

- Nettoyage de la circulation de l’encre (Blanc) : À effectuer lorsque le blanc s’imprime de manière 
irrégulière ou qu’il est plus claire que d’habitude.

Appuyez sur le menu Entretien (      ) puis sur Nettoyage de la tête. Sélectionnez une méthode de 
nettoyage puis sélectionnez Toutes les couleurs ou Sélectionner les couleurs et confirmez avec OK. 
Consultez le message et appuyez sur Démarrer. Le nettoyage démarre. 

Une fois le nettoyage terminé, appuyez sur Oui à l’écran pour imprimer un motif de vérification de 
buses. 

Si vous effectuez plusieurs Nettoyage (recommandé) ou plusieurs Nettoyage (Léger), puis 1 ou 2  
Nettoyage (Lourd) et que les buses sont toujours obstruées, effectuez un Nettoyage autour de la 
tête (manuel).

Agitation des poches d’encre :

L’encre blanche doit être agitée toutes les 24h et les autre encres toutes les 2 semaines. Le vernis 
n’a pas besoin d’être secoué.
Lorsque le message vous demandant de secouer l’encre s’affiche, appuyez dessus puis dans la Liste de 
messages, appuyez sur le message :

Appuyez sur Comment faire pour … pour afficher la procédure et suivez les instructions. 

Vous devez secouer l’encre blanche environ 30 fois en 10 secondes et les autres encres 10 fois en 
3 secondes. L’encre Vernis n’a pas besoin d’être secouée.
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Maintenances mensuelle 

Nettoyage du capot de la lampe UV : Une fois pas mois ou si l’encre sèche mal

Attention! 
Ne déplacez pas la tête avec les mains.
Ne touchez pas le portique.
Ne touchez pas la partie          dans l’illustration :

Appuyez sur le menu Entretien (     ) puis sur Nettoyage des éléments de maintenance puis sur 
Lampe UV et sur Démarrer. (vous pouvez vous aider de ce lien vidéo)
La tête d’impression se déplace en position de maintenance.

Ouvrez le capot, regardez sous la tête d’impression et, à l’aide du grattoire fourni, grattez l’encre accu-
mulée sur la surface en verre du capot de la lampe UV :

Une fois la poudre d’encre grattée, essuyez-la avec un chiffon doux :

Fermez le capot de l’imprimante et appuyez sur Terminer sur l’écran.

https://www.youtube.com/watch?v=BsTUVZl7QeQ&list=PLD67cTLxxk9OnFvC5dSe_yokWDLhgQzyA&index=11
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Maintenance régulières (à faire en cas de problèmes)

Nettoyage autour de la tête : 

Effectuez le nettoyage autour de la tête si malgré plusieurs nettoyages automatique votre test de buse 
n’est pas bon.

Allez dans le menu Entretien (       )puis sélectionnez Nettoyage des éléments de maintenance puis 
Autour de la tête puis Démarrer. Voici une vidéo pour vous aider : lien vidéo
La tête se déplace en position de maintenance :

ATTENTION à ne pas toucher les zones indiquées en rouge :

Avec un coton tige trempé dans le liquide de maintenance et bien essoré, nettoyer les zones indi-
quées en bleu :

Une fois le nettoyage terminé, fermer le capot et appuyer sur Terminer.

https://www.youtube.com/watch?v=-LzWVG8Rv4A&list=PLD67cTLxxk9OnFvC5dSe_yokWDLhgQzyA&index=3
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Remplacement des consommables

Remplacement du balai : 

Lorsque le message Balai en fin de vie s’affiche, remplacez le balai.

Précautions :
-Ne laissez pas tombez le balai.
-Ne touchez pas les pièces indiquées en         dans l’illustration :

-Stockez le balai dans un endroit tempéré et à l’abri de la lumière.

Sur l’écran Balai arrive en fin de vie s’affiche, appuyez sur OK. Si le message ne s’affiche pas al-
lez dans Entretien (      ) puis appuyez sur Remplacer les pièces de maintenance puis sur Balai. 
Consultez le message puis appuyez sur Démarrer. Appuyez sur Comment faire pour … pour
afficher la procédure et suivez les instructions.

Jetez toujours le balai dans le sac fourni avec le nouveau balai.

Remplacement des filtres à air : 

Il est conseillé de remplacer les filtres à air lorsqu’une forte odeur se dégage de la lampe UV ou 
au maximum tous les 6 mois.
Une erreur apparait lorsqu’un filtre à air est retiré si la procédure suivante n’est pas utilisée.

Appuyez sur Entretien (        ) puis sur Remplacer les pièces de maintenance puis sur Filtres à air
Consultez le message puis appuyez sur Démarrer.

Appuyez sur Comment faire pour … pour afficher la procédure et suivez les instructions.

Une fois le filtre à air avant remplacé, l’écran affichera un guide pour le filtre arrière. Appuyez sur 
Comment faire pour … pour afficher la procédure et suivez les instructions.

Jetez toujours les filtres dans le sac fourni avec les nouveaux filtres.
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