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Entretien 
P9500/7500/9300/7300

Epson a énormément simplifié et automatisé les procédures de maintenance sur sa dernière géné-
ration d’imprimantes éco-solvant. Toutefois, il est important de bien réaliser les opérations recom-
mandées afin de garantir une longévité maximale à votre imprimante.

Maintenance quotidienne

- Test de buses :

Pour maintenir une qualité d’impression optimale, nous vous conseillons d’imprimer un motif de véri-
fication des buses avant chaque journée de production. 

Assurez vous que l’imprimante est prête à imprimer et appuyez sur Menu -> Entretien -> Tête d’impr 
Vérification des buses. puis appuyez sur Démarrer.

Si aucun motif n’est manquant, appuyez sur le Rond pour terminer. Sinon, appuyez sur la Croix pour 
effectuer un nettoyage. 
Sélectionnez les rangées de buses que vous souhaitez nettoyer et appuyez sur OK. 
Le nettoyage dure de 4 à 9 minutes Une fois terminé, suivez les instructions pour imprimer un nouveau 
test de buses et vérifier si il est propre. Sinon recommencez la procédure ou effectuez un Nettoyage 
de la tête.

Maintenances régulières

- Nettoyage de la tête : Lorsque votre test de buses est obstrué

Appuyez sur Menu -> Entretien -> Nettoyage tête d’impr. sélectionnez le ou les ensembles de 
buses à nettoyer et appuyez sur OK pour lancer le nettoyage.

Le nettoyage dure entre 4 à 9 minutes. Un message de confirmation s’affiche lorsqu’il est terminé. 
Appuyez sur Oui pour imprimer un motif de vérification des buses.
Si malgré plusieurs nettoyages vous ne parvenez pas à désobstruer toutes les buses, procédez à un 
Nettoyage automatique.

- Nettoyage automatique : Lorsque le nettoyage de la tête n’a pas suffit

Appuyez sur Menu -> Entretien -> Nettoyage auto puis sélectionnez les rangées de buses à 
soumettre au Nettoyage auto.
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Appuyez sur OK pour lancer le Nettoyage auto. Le netttoyage prend environ 9 min. 
Une fois le nettoyage terminé, appuyez sur Oui pour imprimer un motif de vérification des buses.

- Nettoyage de l’imprimante

Éteignez l’imprimante et débranchez la. Laissez l’imprimante reposer pendant 1 minute.
Ouvrez le capot avant et à l’aide d’un chiffon doux et propre, enlevez toute trace de poussière ou de 
saleté dans l’imprimante. 
Nettoyez particulièrement la zone en bleu sur l’illustration (Nettoyez de haut en bas). Si nécessaire, 
humidifiez votre chiffon pour essuyer puis séchez à l’aide d’un chiffon sec.
Attention! Ne touchez pas les rouleaux, les tampons d’impression et les tuyaux illustrés en gris.

Si des résidus de papiers s’accumulent sur la plaque, utilisez un cure dents pour les enlever. Utilisez un 
coton tige pour essuyer les résidus de papier et la poussière sur les bords internes des tampons.
Après le nettoyage fermez le capot. Pensez à vérifier et nettoyer l’arrière et le côté de la machine où se 
trouve des aérations comme le montre l’illustration. 

- Nettoyage de la tête (manuel)

Si malgré plusieurs nettoyages automatique vous n’arrivez pas à désobstruer la tête, effectuez un 
nettoyage manuel et un nettoyage autour des capuchons.
Allez dans Entretien -> Nettoyage des éléments de maintenance -> Essuyage de la tête d’impres-
sion. La tête se place en position de nettoyage. Une fois la tête immobile, retirez le capot de mainte-
nance arrière.
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Utilisez un coton tige pour essuyer en suivant les flèches comme sur l’illustration pour retirer l’encre, 
les résidus et la poussière. Remettez le capot en place et appuyez sur OK

- Nettoyage autour des capuchons

Effectuez un nettoyage autour des capuchons lorsque vous faite un nettoyage manuel de la tête. 

Allez dans Entretien -> Nettoyage des éléments de maintenance -> Essuyage autour du bouchon. 
La tête se place en position de nettoyage. Une fois la tête immobile, ouvrez le capot du compartiment 
à encre de droite puis le capot de maintenance ainsi que le capot avant.

Avec un coton tige neuf, maintenez la tige verticale et essuyez la partie interne des capuchons. Atten-
tion n’appuyez pas trop fort! Ensuite la partie externe.

Passez le coton tige à plat et essuyez tous les bords puis avec la tige à la verticale, essuyez les guides. 
Si il y a de la poussière ou des résidus sur les capuchons retirez-les avec une pince à épiler.
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Avec un coton-tige neuf, essuyez tout résidu présent sur toutes les parties de l’essuyeur.

Avec un coton tige neuf, essuyez tout résidu présent sur les capuchons d’aspiration puis essuyez les 
guides. Si il y a de la poussière ou des résidus sur les capuchons retirez les avec une pince à épiler.

Fermez le capot avant, le capot de maintenance et le capot du compartiment à encre et appuyez sur 
OK.

Remplacement des consommables

- Remplacement du bloc récupérateur d’encre

Si le message Espace insuffisant s’affiche, remplacez le bloc récupérateur d’encre indiqué.
Allez dans Menu -> Entretien -> Remplacez boitiers de maintenance. Retirez le nouveau bloc de 
son emballage et enlevez le bloc usagé sans le retourner puis placez le bloc usagé dans le sac fourni 
avec le nouveau bloc et insérez le nouveau bloc.
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- Remplacement de la coupeuse

Lorsque la coupeuse ne découpe plus de manière nette remplacez-la.
Retirez le papier de l’imprimante. Allez dans Menu -> Entretien -> Remplacer massicot et puis ap-
puyez sur Démarrer. La coupeuse va venir en position de remplacement.
Appuyez sur le bouton du capot de remplacement de la coupeuse et tirez le vers le bas puis vers vous 
pour le retirer.

Desserrez la vis qui fixe la coupeuse avec un tournevis cruciforme et retirez la.
Installez la nouvelle coupeuse en insérant la vis côté coupeuse dans le trou de l’imprimante puis serrez 
la vis pour fixer la coupeuse. Remettez le capot en place et appuyez sur OK pour valider le remplace-
ment de la coupeuse.


