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Epson a énormément simplifié et automatisé les procédures de maintenance sur sa derniere géné-
ration d'imprimantes. Toutefois, il est important de bien réaliser les opérations recommandées
afin de garantir une longévité maximale a votre imprimante.

Maintenance quotidienne

- Nettoyage de la plaque de succion :

Assurez vous d'avoir déchargé le média et mettez la machine hors tension. Ouvrez le capot de
Uimprimante et éliminez toutes traces de poussiere ou de saleté a l'aide d'un chiffon doux et propre.
Essuyez la plaque de l'intérieur vers Uextérieur. Si la saleté persiste, nettoyez a l'aide d'un chiffon doux
et propre imprégné de détergent doux puis essuyez a l'aide d'un chiffon doux sec.Si des particules de
papier s'accumulent, utilisez un cure dent pour les repousser.

- Test de buses :
Pour maintenir une qualité d'impression optimale, nous vous conseillons d'imprimer un motif de
vérification des buses avant chaque journée de production.

Pour imprimer un motif de contréle des buses appuyez sur Entretien (&) -> Téte d’ impr Vérifi-
cation des buses -> Démarrer. Le motif de controle s'imprime. ContrOlez le. Si les buses ne sont pas
obstruées le motif ressemble a ca:

Lorsqu'il n'y a pas d'obstruction
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St les buses sont obstruées le motif ressemble a ca :

Lorsqu'il y a des espaces dans le motif de
vérification des buses
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Dans ce cas, effectuez un Nettoyage de la téte. Si les buses de blanc sont désalignées, effectuez un
Rafraichissement des buses.
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- Nettoyage automatique :
Assurez vous que l'imprimante est préte a imprimer et appuyez sur Entretien (m) ->Nettoyage
de la téte
Sélectionnez une méthode de nettoyage. Vous devez toujours procéder dans cet ordre :
- Nettoyage Auto
- Puis Nettoyage (léger)
- Puis Nettoyage (moyen)
- Puis Nettoyage (lourd)

Lorsque le nettoyage est terminé, un message de confirmation s'affiche. Appuyez sur Oui pour
imprimer un motif de vérification des buses.

St les buses sont toujours obstruées aprés un Nettoyage Auto passez au niveau de nettoyage sui-
vant. Sélectionnez la rangée de buses que vous voulez nettoyer et appuyez sur OK puis appuyez sur
Démarrer.

St apres le Nettoyage (lourd) les buses sont toujours obstruées effectuez un Nettoyage autour de
la téte d’'impression.

Maintenances réguliéres ou en cas de probléemes

- Nettoyage autour du capuchon d’aspiration : Si nécessaire ou lorsqu’un mes-

sage s'affiche

Lorsque le message Il est temps de nettoyer le Capuchon d’aspiration s'affiche, appuyez sur
Voir détails puis sur Nettoyer (vous pouvez aussi appuyez sur Entretien () -> Nettoyage des
éléments de maintenance -> Capuchon d’aspiration puis sur Démarrer. La téte d'impression se
déplace en position de maintenance. Appuyez sur Comment faire pour... pour afficher la procédure
et suivre les instructions a 'écran. Pour vous aider, cliquer sur ce Lien Vidéo .

Ouvrez le capot de maintenance et commencez par retirer les accumulations dans le capuchon avec
la pince a épiler:
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St des déchets bouchent les 2 trous indiqués, retirez les avec la pince a épiler en faisant attention a ne
pas pousser les déchets dans les trous :

Trempez un baton de nettoyage dans le produit nettoyant, essorez le et nettoyez la zone indiquée en
le déplacant de haut en bas :
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Le nettoyage est terminé lorsque l'encre attachée est entierement retirée Fermez le capot de main-
tenance et appuyez sur Terminer.

- Nettoyage autour de la téte d'impression : si nécessaire

Sila surface d'impression est sale méme apres une Nettoyage autour du capuchon ou si vous avez
des problemes d'impression méme apres un Nettoyage de la téte, effectuez un Nettoyage autour
de la téte d'impression. Pour vous aider, visionnez ce Lien vidéo.

Appuyez sur Entretien (JJBJ) -> Nettoyage des éléments de maintenance -> Autour de la téte

puis vérifiez le message et appuyez sur Démarrer. Appuyez sur Comment faire pour ... pour afficher
la procédure et suivre les instructions a l'écran.

Attention lors de ce nettoyage veillez a ne pas toucher les parties indiquées en [ dans l'illustra-

tion suivante : 11114
—
//f\' S,

WL—:\L?L 7¢/

Ouvrez le capot de maintenance et le capot de l'imprimante :

Essuyez la zone indiquée en bleu avec un chiffon doux humtdtfte puis essuyez l'eau avec un chiffon
doux et sec:

TN |
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Trempez un baton de nettoyage dans le produit nettoyant, essorez le et essuyez les zones indiquées
en bleu :

Une fois les nettoyages terminés, fermez les capot de l'imprimante et appuyez sur Terminer.

- Nettoyage des rouleaux d’entrainement : ci nécessaire

Lorsque les rouleaux d’entrainement sont sales avec de l'encre et/ou de la poussiére de papier (et qu'ils
salissent votre support), nettoyez les. Il y a plusieurs manieres de faire.

Attention! Effectuez toujours ces procédures avec un support chargé (rouleaux d’entrainements
baissés).

Vous pouvez commencer par charger du support et le faire avancer avec 5” jusqu’a ce que le support
soit propre. Si ¢ca ne suffit pas, utilisez un chiffon doux et propre avec de l'eau et une faible quantité
de détergent neutre, et essuyez les parties sales des rouleaux. Essuyez ensuite la zone avec un chiffon
doux et sec.

St les rouleaux sont vraiment sales avec de la poussiére de papier comme dans lillustration suivante,
nettoyez la poussiere avec du ruban adhésif faible :

Lrs.
3 -
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- Rafraichissement des buses : en cas de désalignement des buses de blanc
Lorsque vous avez ce genre de problemes lors de vos impressions ( blanc qui déborde, irrégularités) :

7pt: 12345678 ' "R
8pt: 123456 - 123456
Opt: 12345¢ : 4

Normal Normal Blanc Normal Irregularité
déborde

Commencez par effectuer un Controle des buses et des nettoyages en conséquences. Si le motif de
contréle des buses ressemble a l'illustration suivante, c’est que vos buses de blanc sont désalignées
verticalement :

Attention!

- Effectuer cette procédure trop souvent peut causer une baisse de la qualité d'impression.
- Touchez un objet métallique avant de commencer pour décharger l'électricité statique.

- Utilisez toujours des éponges neuves.

- Ne touchez pas aux courroies, aux cartes de circuit et a toute piece non indiquée.

Pour vous aider, visionnez ce Lien vidéo.
Appuyez sur Entretien (JEJ]) -> Rafraichissement des buses -> Démarrer.
Ouvrez le capot de maintenance et préparez une éponge dans le support plastique Vérifiez quelles

rangées de buses ont des buses désalignées, dans l'exemple suivant WH 4 est désaligné Placez une
éponge dans le support dans la position correspondante :
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Attention! Ne placez pas des éponges dans les 2 positions en méme temps Si vous devez net-
toyer 2 zones, faites-le une a la fois.

Tenez le support avec votre main droite comme indiqué dans l'illustration et Attention a ne pas tou-
cher les parties indiquées [ en dans les illustrations :

Alignez le coté de la surface avec le bord avant du support :

_AA—

A
Faites glisser le support sur la face avant de la surface et alignez le comme indiqué :
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Insérez le bord arriere du support dans la rainure arriere et appuyez le support contre la surface de la
buse puis déplacez le 5 fois d'avant (jusqu'a ce que I'éponge dépasse) en arriere (jusqu’a ce que votre
doigt touche l'unité d'essuie glace) :

Quand vous avez fini, inclinez le support pour l'enlever de la zone :

Une fois le nettoyez fini, fermez le capot de maintenance, appuyez sur Terminer puis effectuez un
Nettoyage automatique de la téte.
St le probleme persiste, vous devrez déclencher une intervention aupres d'Epson.

Maintenance avant stockage

St vous n'utilisez pas l'imprimante pendant une période de 2 semaines ou plus effectuez cette
procédure.
Effectuez un entretien avant de faire cette procédure. Il vous faut 5 poches de Cleaning ( pou effectuer
cette procédure.
Appuyez sur Entretien (m) -> Maintien préparation -> Démarrer
Suivez les instructions a l'écran. Appuyez sur Comment faire pour ... pour afficher la procédure. Une
fols le message vous indiquant que la procédure est finie vous pouvez éteindre l'imprimante.

Lorsque vous rallumez l'imprimante, suivez les instructions affichées a 'écran pour remettre les poches
d'encre. Appuyez sur Comment faire pour ... pour afficher la procédure.
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. Maintenances . X
. Maintenances P Maintenances a
Maintenances L res régulieres .
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Quotidiennes . . (lorsqu’un message . .
(1 fois pas mois) . . cl nécessatre
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ettoyage de la Nettoyage du Nettoyage du affraichissement
plaque des buses de
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Test de buses NettoyageAautour Nettoyage du
de la téte capuchon
Nettoyage autour
de la téte
Nettoyage des
rouleaux
d'entrainement
Maintenance avant
stockage
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